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사회 기반 시설은 누가 어떻게 이용할까?

똑똑 · 에디터 가온 · 발행 2026.09.30

사회 기반 시설은 교통·물·전기·통신처럼 여러 사람의 생활과 활동을 떠받치는 시설과 체계입니다.

사회 기반 시설은 교통·물·전기·통신처럼 여러 사람의 생활과 활동을 떠받치는 시설과 체계입니다. 기반 시설을 경

제학의 엄밀한 공공재와 전부 동일시하지 않습니다.

쉬운 설명

사회 기반 시설은 교통·물·전기·통신처럼 여러 사람의 생활과 활동을 떠받치는 시설과 체계입니다. 교량 자체의 건

설과 실제 접근은 구별합니다.

핵심

• 사회 기반 시설은 교통·물·전기·통신처럼 여러 사람의 생활과 활동을 떠받치는 시설과 체계입니다.

• 교량 자체의 건설과 실제 접근은 구별합니다.

• 기반 시설을 경제학의 엄밀한 공공재와 전부 동일시하지 않습니다.

핵심 질문 · 대상과 범위부터 읽기

사회 기반 시설은 교통·물·전기·통신처럼 여러 사람의 생활과 활동을 떠받치는 시설과 체계입니다. 시설이 있다는

사실과 모두가 이용할 수 있다는 사실은 다릅니다.

기반 시설은 단독 물건보다 연결망으로 작동합니다. 수도관이 집 앞을 지나도 집까지 안전한 물이 오지 않으면 이

용할 수 없습니다. 버스 정류장 수가 많아도 배차가 드물고 환승이 길면 실제 이동 시간은 줄지 않을 수 있습니다.

개념 구분 · 같아 보이는 말을 나누기

교량 자체의 건설과 실제 접근은 구별합니다. 요금·시간표·장애 접근성·안전·지역 간 거리 같은 운영 조건이 이용

가능성을 좌우합니다.

가상의 도서관이 버스로 15분 거리여도 배차 간격이 60분이고 마지막 차가 오후 5시라면 방과후 활동 학생의 왕

복 가능 시간은 짧습니다. 시설까지의 직선거리를 비교하는 지도에는 대기 시간·요금·귀가 경로가 빠져 있습니다.

적용 사례 · 가상의 장면에서 판단하기

가상 마을에 새 버스 정류장이 생겼지만 마지막 차가 방과후 활동 전에 끊긴다면 학생에게는 실질적인 교통 기회가

부족할 수 있습니다.

공공 서비스를 누가 부담할지도 별도 질문입니다. 이용 요금을 낮추면 접근성은 나아질 수 있지만 운영비를 세금이

나 다른 재원에서 마련해야 합니다. 무료라고 유지 관리가 저절로 해결되는 것은 아니며, 비싼 요금으로 운영을 유

지하면 필요한 사람이 배제될 수 있습니다.
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비교표 · 이 글의 세 가지 판단 기준

확인 항목 본문에서 확인한 것 읽을 때 주의할 점

핵심 범위 사회 기반 시설은 교통·물·전기·통신처럼

여러 사람의 생활과 활동을 떠받치는 시

설과 체계입니다.

교량 자체의 건설과 실제 접근은 구별합

니다.

가상 사례 가상 마을에 새 버스 정류장이 생겼지만

마지막 차가 방과후 활동 전에 끊긴다면

학생에게는 실질적인 교통 기회가 부족

할 수 있습니다.

기반 시설을 경제학의 엄밀한 공공재와

전부 동일시하지 않습니다.

후속 확인 시설 지도 위에 이동 시간·운행 시간·비

용·휠체어 접근을 겹쳐 표시합니다.

시설 관리자와 학생에게 같은 질문을 하

고 이용하지 못한 사례도 기록해야 평균

이용자만 보이는 오류를 줄일 수 있습니

다.

본문 설명을 비교하기 위해 직접 만든 표입니다. 기관 원문의 도표나 실제 조사 결과는 아닙니다.

한 단계 더 · 조건을 바꾸면 답도 달라집니다

현장 조사에서는 “존재한다”와 “쓸 수 있다” 두 칸을 나눕니다. 경사로가 있어도 문이 잠겨 있거나 안내가 어려우면

접근성은 낮습니다. 시설 관리자와 학생에게 같은 질문을 하고 이용하지 못한 사례도 기록해야 평균 이용자만 보이

는 오류를 줄일 수 있습니다.

기반 시설을 경제학의 엄밀한 공공재와 전부 동일시하지 않습니다. 혼잡이나 요금으로 이용이 제한될 수 있고 재원

과 운영 책임도 다릅니다.

깊이 읽기 · 다른 조건으로 시험하기

두 마을에 병원이 하나씩 있다고 해도 한 마을은 보행 10분, 다른 마을은 버스 40분이라면 같은 수의 시설이 같은

접근을 뜻하지 않습니다. 야간 진료 여부와 이동 비용까지 더하면 이용 가능성은 더 달라집니다. 시설의 수와 서비

스의 질을 다른 열에 둡니다.

정책을 평가할 때 새 시설을 세웠는지만 보지 않고 기존 시설의 고장·누수·운행 중단도 살핍니다. 유지 관리 예산이

부족하면 지도에 남아 있는 시설이 실제 서비스로 이어지지 않습니다. 사용자의 경험은 투자액 통계에 빠진 문제를

찾는 단서가 됩니다.

직접 확인 · 원문과 사례에 적용하기

시설 지도 위에 이동 시간·운행 시간·비용·휠체어 접근을 겹쳐 표시합니다. 누구에게 어떤 장벽이 남는지 실제 이용

조건으로 묻습니다.

거리 외에 운행 시간, 안전한 이동 경로, 이동 비용을 봐야 합니다. 두 학생의 실제 이용 가능 시간은 달라질 수 있

습니다.
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직접 생각해 보기

도서관까지 1km인 두 학생 중 한 명만 방과후 버스를 이용할 수 있다. 같은 거리라는 정보만으로 접근성이 같다고

할 수 있는가?
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확인 설명

거리 외에 운행 시간, 안전한 이동 경로, 이동 비용을 봐야 합니다. 두 학생의 실제 이용 가능 시간은 달라질 수 있

습니다.

사회 기반 시설은 누가 어떻게 이용할까?

사회 기반 시설은 교통·물·전기·통신처럼 여러 사람의 생활과 활동을 떠받치는 시설과 체계입니다. 시설이 있다는

사실과 모두가 이용할 수 있다는 사실은 다릅니다. 교량 자체의 건설과 실제 접근은 구별합니다. 요금·시간표·장애

접근성·안전·지역 간 거리 같은 운영 조건이 이용 가능성을 좌우합니다.

도서관까지 1km인 두 학생 중 한 명만 방과후 버스를 이용할 수 있다. 같은 거리라는 정보만으로 접근성

이 같다고 할 수 있는가?

거리 외에 운행 시간, 안전한 이동 경로, 이동 비용을 봐야 합니다. 두 학생의 실제 이용 가능 시간은 달라질 수 있

습니다.

시설이 가까이 있으면 누구나 이용할 수 있나요?

기반 시설을 경제학의 엄밀한 공공재와 전부 동일시하지 않습니다. 혼잡이나 요금으로 이용이 제한될 수 있고 재원

과 운영 책임도 다릅니다. 시설 지도 위에 이동 시간·운행 시간·비용·휠체어 접근을 겹쳐 표시합니다. 누구에게 어

떤 장벽이 남는지 실제 이용 조건으로 묻습니다.

원문과 출처

• 세계은행 · 기반 시설에 대한 효과적 접근 — https://www.worldbank.org/en/topic/infrastructure/publica

tion/infrastructure-and-poverty-reduction-innovative-policies: 서비스의 이용 가능성·품질·부담 가능성을 구

분; 본문의 가상 수치나 학교 사례를 제공한 자료는 아닙니다.

• CAST · UDL Guidelines 3.0 — https://udlguidelines.cast.org/: 참여·표상·표현에서 접근 장벽을 검토하는

지침; 본문의 가상 수치나 학교 사례를 제공한 자료는 아닙니다.

제작 방식과 정정 안내: https://www.dokdok.co/about#editorial

온라인 원문 · 수정된 내용은 아래 페이지에서 확인하세요.

https://www.dokdok.co/reading/social-infrastructure-access
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